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COLETIVOS INTELIGENTES O CONHECIMENTO ESTA NO COLETIVO
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“Todo mundo tem determinado conhecimento
ninguém sabe tudo, o conhecimento esta no coletivo”
Michel Serres — Filosofo Francés
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No modelo da BVS a rede de instituicdes produtoras, intermediarias e usuarias de
informacao cientifica, técnica e factual operam redes de fontes de informacao no espaco
virtual da BVS. Em 2005 mais de 2000 instituicdes operam direta ou indiretamente
produtos e servicos da BVS

Para promover o acesso equitativo a informacao e conhecimento atualizado e desenvolver
ambientes aprendizes e informados, a BIREME propde uma metodologia baseada em
linhas de agcao para que organizacgoes, redes, sistemas, unidades, ambientes e
contextos passem a ser plenamente informados, operando seus fluxos locais de
informacao integrados a rede de fontes e fluxos de informagao da BVS
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O que sdo Ambientes Aprendizes e Informados?

ambientes aprendizes envolvem e estruturam o funcionamento de
comunidades, nas quais as acoes individuais e coletivas sao baseadas em
informagao e conhecimento atualizados. As comunidades podem ser
permanentes ou temporarias, englobar parte ou todos os membros de uma
rede ou dos funcionarios de uma mesma organizacao

o dia a dia das comunidades compreende a comunicag¢ao (intercambio de
informacgao) entre os seus membros e o meio ambiente. Nesse intercambio
ha uma mudancga continua no meio ambiente e nos individuos.

os ambientes aprendizes devem ser orientados a maximizar as inovacoes
e decisdoes com base no compartilhamento de informacao e
conhecimento por meio do acesso as redes de fontes de informacgao
registradas.
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Ambientes Aprendizes

as comunidades aprendizes se caracterizam por desenvolver e operar fluxos
de informacao de modo organizado e sustentavel, privilegiando ambientes
saudaveis com vistas ao melhoramento da qualidade de vida pessoal e
profissional dos seus membros e do aumento do capital social da comunidade

a BVS contribui ao desenvolvimento de ambientes aprendizes com um espaco
de gestao e operacao de fontes, fluxos de informacao e de interacao. Por um
lado, coleta, organiza e indexa fontes de informacgao digitais e, por outro,
promove servigcos de publicacao e interagao entre os membros das
comunidades aprendizes
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Para que Ambientes Aprendizes e Informados?

Liberar em cada ser humano todo o seu potencial profissional

Capacitar (empoderar) todo profissional com pleno acesso a informacéao e
conhecimento atualizado relacionado direta e indiretamente a sua funcao

Contextualizar o trabalho ¢

fungbes, objetivos e result Capital
Social

Preservar, explorar, deser
informacao que document
acumulado pela organizag
Capital Capital

Maximizar a eficiéncia, efi
Estrutural Humano

comportamento ético das

ou ambiente

T,
a o N By
¥ b
- A A
@ o Vo Y %?,l_g
biblinteca y P

BIREME = OPAS = OMS



Gestdo de Ambientes Aprendizes
it e

O que € a gestao e desenvolvimento de Ambientes
Aprendizes e Informados?

Promover e produzir formalmente a condi¢cées de infra-estrutura, meios,
tecnologias, agdes e eventos orientadas a criar, fortalecer, desenvolver e avaliar
as caracteristicas de ambiente aprendiz e informado

Fortalecer o trabalho em equipe e em rede (internas e externas)

Promover e fortalecer a acdo em coletivos inteligentes
[incluindo a biblioteca como memoaria externa do ser humano]

Capacitar os individuos e as comunidades como produtores (autores,
publicadores), intermediarios e usuarios de fontes e fluxos de informagao

Definir, publicar e aprimorar continuamente politica(s) formais de gestao de
informacao e conhecimento
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Metodologia da BIREME para a gestao e desenvolvimento de
Ambientes Aprendizes e Informados no contexto da BVS

A metodologia esta baseada em um conjunto de linhas de agoes que
devem ser adaptadas e enriquecidas com as condicoes locais de cada
organizacao e ambiente em que sera implantada. Cada nova
implantacao enriquece a metodologia e contribui ao desenvolvimento de

uma rede de ambientes aprendizes que interagem por meio do espaco da
BVS

A funcdo da metodologia € expressada na metafora do encontro de um
pequeno objeto com uma superficie de agua e cujas ondas se movem €
misturam ao oceano
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Linhas de acao para a gestao e desenvolvimento de
Ambientes Aprendizes e Informados no contexto da BVS

ambiente humanizado, que estimule a confianga mutua e a
apropriacao da historia, cultura e missao da organizagao

operacgao on-line das fontes de informacao de natureza
cientifica, técnica e factual

comunicacao, comunidades virtuais e comunidades de praticas

operacao em rede dos projetos e dos processos identificados,
formalizados e sempre que possivel com automacdo em rede

programa de desenvolvimento de recursos humanos, como prioridade
aos processos de aprendizagem em rede, e orientado a aumentar a
capacidade de ag¢ao dos funcionarios
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ambiente humanizado, que estimule a confianca mutua e a
apropriacao da historia, missao e cultura da organizacao

Atividade mensal de comemoracéao e confraternizacdo dos
aniversariantes do més, com destaques durante o més oar
individualidade de cada um.

Eventos comemorativos do aniversario da instituicao
Promocao de campanhas sociais
Atividades de lazer e confraternizacao de final de ano

Conjunto definido dos componentes visuais e comunicacionais que
caracterizam a instituicdo, como logo, frases, imagens etc disponiveis para que
os funcionarios incorporem em suas comunicagoes

Salas de reunides abertas que estimulem o intercambio organizado de informacao

Mural na entrada da instituicao documentando a sua missao e histoéria
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operacao on-line das fontes de informacao de
natureza cientifica, técnica e factual

operacao publica compativel e integrada com as redes BVS,
SciELO e ScienTl, e consequentemente com os repositorios
que seguem os protocolos Open Archives Initiative (OAl)

operacao restrita para os documentos que sao de acesso limitado a
organizacao, que tem restricao de direito de propriedade ou de acesso ou
gue necessitam de controle de qualidade

as pesquisas por informacao poderao assim ser feitas no dominio local de
fontes de informacao e estender-se pela rede da BVS e vice-versa
(considerando os direitos de acesso)
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comunicagao, comunidades virtuais e comunidades de
praticas

O desenvolvimento de comunidades virtuais, no ambito da BVS, como
espaco para interacao, promocao de discussao e compartilhamento de
informacao relevante sobre temas especificos para grupos, avangou de
forma consistente no primeiro semestre de 2005.

Um dos principais objetivos das comunidades virtuais € o fortalecimento da
BVS como modelo de cooperacao técnica baseado em gestao de
informacao e conhecimento cientifico-técnico, por meio da
comunicacao efetiva e periddica de seus usuarios.

Estao estabelecidas 30 Comunidades Virtuais cujo processo se caracteriza
por aprendizagem e aprimoramento das tecnologias e metodologias.

Em 2-3 anos estima-se que haverao cerca de 200 Comunidades Virtuais
operando nos sistemas de saude da América Latina e Caribe, no contexto da
BVS.
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Langcamento da BYS-Lut

15 de setembro

Ccorreu no dia 15 de setembr
quinta-feira, o langamento da
Biblioteca Yirtual &dolpho Lutz
na Livraria &rmazén Digital no
Rio de Janeiro

Iscef

Institucional

Entrega da cesta basica
& entrega da cesta bdsica des
ocorrera do dia 8 a 22 de sete
haorario para distribuicdo & de
sexta-feira, das 2 4s 19 horas
sabados, das 9 4s 13 horas
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Aplausos e vaias

BIREME & citada na revi:
A instituicdo aparece em um
box de matéria publicada na
edicdo mais recente da revist:
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90 Congresso Mundial de Informacdo em Sadde e

Bibliotecas — Cuntagem Regressival
O Centro Latino-
americano e do Caribe
de Informagdo em
Ciéncias da Sadde -
BIREME/OPAS/OMS, 0
Ministério da Sadde do
Brasil & a IFLA - Secdo
de Informacdo em
Biociéncias e Salde celebrarm o 92 Congresso Mundial de
Infarmacdo ern Sadde e Bibliotecas {(ICMLI), a realizar-se em
conjunto com o 72 Congresso Latino-Americano e do Caribe de
Informacdo e Ciéncias da Sadde, CRICST em pouco mais de duas
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Secretario de Sadde do Municipio de Belo

Horizonte apodia projeto com a BIREME

O Secretario de Salde de Belo Horizonte, Minas Gerais, Dr.
Helvecio Miranda Magalhaes Junior, iniciou entendimentos com a
BIREME, caracterizados par sua participagao em duas impartantes
reunities naguele municipio. Na primeira reuniao, em 11 de junho de
2005, Abel Packer, Diretor da BIREME apresentnu 05
desenvalvimentos liderados pela institlicao com énfase no modelo
da Biblioteca Yirtual em Sadde (BEYS), e no ditimo dia 29 de agosto
de 2003, segunda reuniad, as equipes tecnicas da BIREME e da
SMS BH, iniciaram o detalhamento e elabora;ao de um projeto de
gestdo da informagao e conhecimenta em sadde, no contexto da
Secretaria

YEr materia completa

Atividades no més de agosto dinamizam o

projeto com a Secretaria de Saude do Estado do i

Ceara (SESA)

O Convénio de Cooperacio Techica entre 3 BIREME e a Secretaria

da Salde do Estado do Ceara (SESA), formalizado em 05 de julho
de 2005, vem sendo caracterizado por sua dinamica de
desenvolvimento, principalmente no Uitimo més de agosto, guando
05 profissionais de ambas as instituicdes estiveram envolvidos no

desempenho de atividades gue refletiram impaortantes resultados. ©

Convenio se cansalida inclusive por seu pioneirismo no ambito das
secrefarias estaduais no pais
wer matéria completa

Leisref fortalece base de dados em legislacao

comunicagao, comunidades V|rtua|s e comunldades de praticas
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COMUNIDADE VIRTUAL

biblioteca
virtual en salod

biblioteca
virlual em salde

Bem Vindo a Comunidade Virtual de Cooperantes da BVS! usuidol
O objetivo da Comunidade Virtual de Cooperantes da BYS - Biblioteca Virtual em Sadde & promover a discussdo e '“..,.., -
compartilhamento de informag3o relevantes para o crescimento & o fortalecdmento da Rede Brasileira de Informagao em -
Cigncias da Saude, Assim, a comunidade s& apresenta como fonte de comunicacdo e infarmacdo sobre a BYS & também !

como espaco de discussdo sobre seus contetdos, caracteristicas e recursos.

Se vocé J3 e cadastrado na Comunidade de Cooperantes da BVS |, faga login, se ndo, clique no link *registro” da drea de L""“tf""“ de mim []
Login. Depois preencha os campos e aguarde o e-mail de confirmagdo do seu registro. [ registro | senha ]

biblioteca ® Comité adianta em S i
vertual s sadde BIREME « OPA var Resultados
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Boletim de MNoticias
BVS-BEIREME
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BIREME promove desenvolvimento dos seus colaboradores em clima
descontraido

A BIREME vem promovendo programas de treinamento e
desenvolvimento com o objetive de contribuir com o
fortalecimento das habilidades e competéncias dos seus
profissionais, bem como, de fortalecer-se como Organizacao
Aprendiz. Replicar e adotar estas metodologias inclusive nas
acoes de Cooperacdo Técnica e disponibilizad-las aos seus
parceiros & também um dos seus principais objetivos.

e
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O pnmeiro dos sete workshops programados para o
segundo semestre de 2005 (veja abaixo}, Os Sefe Mveis de
Mudznca, fol apresentado a trés turmas nos dias 12 e 20 de
julho & 3 de agosto, na Sala de Cursos, e contou com a
presenca de colaboradores de varias dreas da BIREME e da
Biblioteca Central da Universidade Federal de Sao Paulo
{Unifesp). A séne de workshops esta sendo conduzida por
Yera Tindd, consultora especialista no desenvolvimento de
Recursos Humanos.

Mo caso dessa primeira etapa, os colaboradores da
instituicdo desenvolveram habilidades para a realizacio de
mudancas tanto na vida pessoal guanto profissional, com o
uso de uma ferramenta desenvolvida por Vera. Ela baseou-
se no livro The 7 levels of change, escrito por Rolf Smith,
diretor da Escola para Inovadores {Schoof for fnnovators)
em Houston, no Texas {(EUA). |

http:/ /ambienteaprendiz./bvs. br/

Yera Tindo e Marcia Barretto
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INFORMAG A0 FARA COMTATO EQUIFE

Ramal: 9819 + Julio Cesar Tibério Takayama

+ Marina de Sene Pierri

Email institucional: caramez@bireme.ops-oms.org

Email alternative: caramez@gmail.com #* Estrutura Organizacional

MSN: lcaramez@hotmail .com

EQ: ?33_“52“1 EZTRUTURA ORGAMIZACIOMAL
Celular: 11 9133.4340 » AvaliacAo e Pesquisa (GAP)
+ Diretoria (DIR}
FERFIL AGADEMIGE + Gestao Administrativa (GA)
+ Metodologias e Tecnologias de
Graduacac em Teste (incompleto) Informacao (MTI
+ Servicos Cooperativos de
Instituicdo de teste Infor 5 Cl

ensino:

DADOE CURRICULARES

Idiomas: Inglés (basico), Espanhol {intermediario), Portugués (avancado)
Resumo curricular: teste

Link para CV

Lattes: http:/ iwww.uol.com.br/

http:/ /ambienteaprendiz.bvs.br/
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operacao em rede dos projetos e dos processos identificados,

formalizados e sempre que possivel com automagao em rede
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Avaliagio &

Definigio das
Farramentas
Primarias

Melhorias Capacitagao dos
Responsaveis P;ergamrgmdgo
Comunidade
Virtual
"""" | *utilizagio da
| Comunidade
7 Virtual
Monitoramento da
Comunidade Virtual
L Fasa L Responsavel
1 Andlise de Viabilidade Garente &
2 |  Definigho das Farramantas Primarios | Coordenador do Projoto
3 Preparagio do Protdtipe Analista de Sistemas.
4 Wilizagao da Comunidade Virtual § Participantes
5 Capacitagio dos Responsaveis Analista de Sistemas
1] Monitoramento da Comunidade Virtual L Supervisor
T Avaliagho e Melhorias Genente

http:/ /ambienteaprendiz.bvs.br/
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Conclusao

A BVS funciona como meio para extensao da memoria dos individuos e dos
contextos. No espaco da BVS se registra, preserva e acessa informacgao

O desenvolvimento de ambientes aprendizes e informados nas
organizacgoes, redes e sistemas de saude contam com a BVS como a
instancia para interagcao com a rede de fontes e fluxos de
informacao, ou seja, acessando ou publicando registros de
informacao

A BIREME prop6e uma metodologia de gestao e desenvolvimento de
ambientes aprendizes baseada em uma série de linhas de agdes
orientadas ao desenvolvimento das competéncias individuais e
fortalecimento coletivo com o apoio da BVS como meio e espacgo

de compartilhamento de informacao, experiéncia e conhecimento BVS5/4

A gestao de ambientes aprendizes e informados tem o objetivo de
desenvolver os individuos como produtores, intermediarios e
, usuarios de informacao
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A BVS e a Gestao e Desenvolvimento
de Ambientes Aprendizes

Muito Obrigada!
Muchas Gracias!
Thank you very much!

Silvia de Valentin

Gerente de Gestao Administrativa
BVS/4 BIREME/OPAS/OMS, Area GIC da OPAS
valentins@bireme.ops-oms.org
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