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ADVERTENCIA: Este informe presentado en el marco de la 4ª. Reunión Regional de la BVS, Grupo de Trabajo Desarrollo de la BVS en los países, se propone brindar una visión sobre la situación actual y las perspectivas de la BVS / BVSA. Los aspectos en él abordados toman en consideración tanto la guía proporcionada por BIREME como  los retos sugeridos por las líneas estratégicas de este proyecto de cooperación interinstitucional, promovido por diecinueve prestigiosas instituciones nacionales del sector gubernamental y no-gubernamental,  con reconocida y probada vocación de servicio público. 

Hacer balance siempre nos coloca frente a la realidad de que exhibimos  mayor audacia a la hora de soñar que a la hora de hacer. 

ESTADO DE AVANCE  DE LA BVS EN REPUBLICA DOMINICANA:

Algunos rasgos del Entorno 

La Biblioteca Virtual en Salud de la República Dominicana surge como una de las respuestas a la necesidad de dotar de una infraestructura al sector salud, cuyo organismo rector es la Secretaría de Estado de Salud Pública y Asistencia Social, la cual proporciona servicios al 75% de la población, la mayoría no asegurada.  Los asegurados tienen como instancia articuladora el Instituto Dominicano de Seguros Sociales. De igual manera, hay un subsector integrado por instituciones aseguradoras y prestadoras de servicios con y sin fines de lucro, regido por la Ley General de Salud; y otro privado, con y sin fines de lucro. 

La BVS con una innegable lealtad al sector salud, ha representado además una respuesta convergente con la iniciativa del Estado dominicano de formular y poner en marcha la Estrategia Nacional para la Sociedad de la Información, mejor conocida como E-Dominicana. Propuesta del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), con el respaldo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Banco Mundial. 

En este contexto es justo reconocer que el legado de BIREME, en términos estratégicos,  metodológicos y tecnológicos, ha sido felizmente canalizado por la Oficina de Representación de OPS en República Dominicana, a través de su Centro de Documentación, mediante iniciativas que han comprometido su prestigio y esfuerzos en favor de los procesos de institucionalización de la información científica y técnica en la República Dominicana. De manera que la BVS se ha convertido en un espacio al servicio de la cooperación interinstitucional, con el poderoso aval de estrategias de interacción y recursos metodológicos competentes para el diseño de servicios y oferta de productos de información. 

Tal vez este sentido de cooperación sustentado en la complementariedad como rasgo característico del modelo BIREME,  ha motivado, en el caso de la República Dominicana, que Bibliotecas temáticas como la de Medio Ambiente, con perfil propio, fácilmente identificable por sus peculiares demandas latentes y manifiestas,   formen parte de una estructura que sirve de marco a la Biblioteca Virtual en Salud y a la Biblioteca Virtual en Salud y Ambiente. Esta estructura se ha hecho propicia para acompañar nuevas iniciativas en materia de bibliotecas temáticas como la Biblioteca Virtual en Adolescencia BVS ADOLEC.  

La estructura de la BVS/BVSA  se sustenta en cuatro componentes que articulan los ámbitos de acción  con sus correspondientes niveles de influencia:

· BIREME, máxima instancia en el plano regional, en materia  estratégica y metodológica

· Comité Consultivo, máxima instancia en el plano nacional, en materia estratégica, política, de planificación y metodológica. 

· Comisiones de trabajo especializadas, llamadas a actuar como instancias operativas.

· Coordinación técnica, a cargo del Instituto Tecnológico de Santo Domingo (INTEC).

La BVS tiene ya un activo fundamental constituido por la articulación de  un conjunto de instituciones representativas del sector salud y del sector medio ambiente,  desafiando para ello los retos que plantea un entorno caracterizado por la poca tradición en materia de formulación y puesta en marcha de políticas públicas nacionales en materia de información científica y técnica. Debemos significar entonces, que en torno a la BVS / BVSA conformamos una red humana favorecida por la presencia regular de los representantes de cada una de las instituciones signatarias del convenio original y de su nueva versión correspondiente al año 2005. Esta presencia sufre las arritmias propias de los cambios de gobierno. En el anexo No 1 incluimos la relación completa de los miembros de la BVS-BVSA, cuya composición, en términos del tipo de institución, ilustramos a continuación: 

DISTRIBUCION SEGÚN SECTOR

	SECTOR
	TOTAL
	%

	OFICIAL
	11
	59

	ONG - SALUD
	1
	5

	INTERNACIONAL
	1
	5

	ASOCIACIONES
	2
	10

	ACADEMICO
	4
	21

	TOTAL
	19
	100


Iniciativas principales para acceso a información científica y técnica en el país.—La  labor de la BVS y BVSA está centrada en los procesos de selección, organización y uso de información. Sin embargo,  busca influir en  el alcance cualitativo de procesos cruciales con relación al ciclo de transferencia de información científica y técnica en salud. 

· En el plano de la investigación y divulgación científica la  BVS / BVSA ha auspiciado actividades como el Seminario Internacional sobre la Situación de la Investigación y la Divulgación en Salud y Medio Ambiente : Situación Actual y Perspectivas en la República Dominicana (2002), la cual concluyó con una declaración de respaldo al fortalecimiento de la BVS / BVSA, por parte de instituciones públicas y privadas. En el marco de esta línea de acción la BVS /BVSA auspició  el Taller-Encuentro de Editores de Revistas en Salud y Salud y Medio Ambiente (2003) y participó en el Encuentro de Editores de Revistas Biomédicas, celebrado en febrero de 2004, bajo los auspicios del Colegio Médico Dominicano.

· En términos de su divulgación cabe destacar que la BVS / BVSA es un recurso modélico para las nacientes iniciativas de BVS’s temáticas, tal es el caso de adolescencia, por ejemplo. Debemos significar además, que la BVS trata de divulgar  su experiencia, en el marco de iniciativas como la formulación de la Estrategia Nacional para la Sociedad de la Información (E-Dominicana). También ha aprovechado oportunidades de acompañamiento a procesos de surgimiento de unidades de información en salud y ambiente, tanto con financiamiento nacional como internacional. 

· Sitio en la Web : Diseño.—En respuesta a las sugerencias  de BIREME, formuladas en diciembre de 2004, hemos procedido a instalar el BVS-Site versión 3.2 y a realizar todas las actividades afines al rediseño del sitio.

· Sitio en la Web : Contenido .—Garantizar la calidad y regularidad de la información, centro de gravedad de la BVS / BVSA, ha representado un reto que podemos calificar de pluri-dimensional. No obstante debemos sintetizar las actividades en tal sentido, con el cuadro que presentamos a continuación. En honor a la verdad debemos decir que la labor mas ardua ha sido la de las Comisiones responsables de publicaciones electrónicas tanto periódicas como de documentos oficiales del sector salud y salud – medio ambiente.

	COMISION
	TIPO DE INFORMACION

	N° 1 : Revistas
	Publicaciones Electrónicas : Periódicas

· Acta Médica Dominicana 

· Revista Médica Dominicana 

	N° 2 : Bases de Datos
	Alineación Bases de datos bibliográficas:

· INTEC  

· OPS                

· Pro-Familia  

· PUCMM      

· UASD          

	N° 3 : Textos Completos
	Publicaciones Electrónicas : ocumentos Oficiales y de Referencia del Sector Salud

· BVS    (86)

· BVSA (62)

	N° 4 : Directorios
	Directorios:

· Eventos (2003-)

	N° 5 : LIS
	Localizador Información en Salud (38)


Desarrollo de la capacidad nacional en información científica y técnica en salud con clara incidencia en la prestación de servicios, la investigación y la educación.—Este aspecto  nos motiva a referirnos tanto a oportunidades como limitaciones a ser tomadas en cuenta.
La calidad y regularidad de las publicaciones periódicas científicas parece una consecuencia lógica de la fragilidad de la investigación y divulgación científicas, ameritando la adopción de políticas de Estado cuya formulación y monitoreo tienen el aval institucional que propicia la Ley 139-01, que da vigencia a la Secretaría de Estado de Educación Superior, Ciencia y Tecnología.  

Según la evaluación, realizada por INDOTEL, en materia de capacidad humana sectorial, el grueso de los médicos con acceso a las TIC’s las usan como auxiliar secundario en su desempeño profesional a través del e-mail, la navegación web y la suscripción a listas de correo. Pocos las usan y aprovechan plenamente el potencial de las TIC’s en la práctica médica y menos aún en la investigación.

Como factores positivos, debemos destacar que el Proyecto de Telemedicina promovido por el Instituto Dominicano de Telecomunicaciones (INDOTEL), en coordinación con la Secretaría de Estado de Salud Pública y Asistencia Social aporta, entre otros componentes, acceso a Internet en los principales hospitales del país. Parece lógico que esta iniciativa se beneficie de los recursos asignados a dar vigencia a la Estrategia Nacional para la Sociedad de la Información (E-Dominicana), ya que la misma ha identificado como prioritarios los sectores de salud y medio ambiente. 

Avances y desafíos para fortalecer el sostenimiento de la BVS.—La BVS / BVSA tiene la posibilidad de insertarse ventajosamente  en las iniciativas nacionales, regionales y mundiales dirigidas a hacer del acceso y disponibilidad de información científica y técnica uno de los recursos en favor de la equidad y en pro del desarrollo humano. Posibilidad que demanda esfuerzos y recursos conceptuales, humanos, estratégicos, tecnológicos y metodológicos suficientes en calidad y cantidad para favorecer la armónica convergencia entre las múltiples tareas propias del mantenimiento de la BVS, con las responsabilidades propias de la interacción con su entorno. En este sentido entendemos que  BIREME es la instancia mas competente para hacer promover un calendario estratégico, cuya pertinencia cuente con el aval de una institución que, como BIREME, es un indiscutible líder internacional en materia de información científica y técnica.

A nivel nacional es obvio que debemos apostar a procesos de institucionalización en materia de información científica y técnica, para contrarrestar las arritmias propias de los cambios de gobierno. Evidentemente estamos hablando de modelos de democracia traducidos en estrategias y políticas de Estado con positivo impacto en el sector información científica y técnica.

APOYO POLÍTICO AL DESARROLLO DE LA BVS:

La composición del Comité Consultivo Nacional refleja una representatividad de sectores nacionales con excelentes posibilidades de aportar recursos en favor de todas las líneas de acción de la BVS / BVSA. Teniendo en cuenta que quienes participan activamente en la BVS / BVSA no necesariamente están en el nivel de toma de decisiones, nos hemos propuesto mejorar el impacto del apoyo institucional a través de un programa de sensibilización entre los dirigentes de cada una de las instituciones miembros. Un intercambio de experiencias en este sentido, sería muy saludable. 

En materia de fortalecimiento del apoyo político a la BVS / BVSA, consideramos importante que las instituciones rectoras del sector salud,  asuman la BVS como el portal oficial en salud de la República Dominicana. En tal sentido ya se ha sometido a las autoridades competentes la correspondiente resolución.

En materia de cooperación técnica cabe destacar el aporte de OPS y sus instancias especializadas, BIREME y CEPIS. Apoyo que nos ha permitido aminorar la brecha entre el nivel regional y el nacional, específicamente en materia de acceso, desarrollo y asimilación de metodologías y tecnologías. En muchos casos las relaciones de OPS han sido favorablemente articuladas con iniciativas potencialmente beneficiosa para la BVS / BVSA, tal es el caso de la creación en la Universidad Católica Nordestana, de San Francisco de Macorís, del Centro Regional de Documentación en Salud Pública, proyecto piloto con financiamiento internacional. El impacto de la cooperación técnica de OPS y BIREME se hará evidente también cuando abordemos el tópico correspondiente a recursos humanos.  

En materia de cooperación con otras redes o proyectos sub-regionales, queremos mencionar las iniciativas promovidas entre Cuba, Puerto Rico y República Dominicana, dirigidas a compartir experiencias en materia de información científica y técnica en salud. Con tal propósito en junio de 2004 la  República Dominicana, a través de OPS e INTEC fueron anfitriones  de una reunión entre representantes de los tres países mencionados y en el marco del financiamiento aportado por el Proyecto Atlantea, de la Universidad de Puerto Rico. Hoy vemos con satisfacción la existencia de Sanitas, portal puertorriqueño en salud, cuya experiencia será presentada en la sesión de posters del CRICS7. 

METODOLOGÍA DE LA BVS Y SU APLICACIÓN EN LA GESTION DE FUENTES Y FLUJOS DE INFORMACIÓN CIENTÍFICA Y TÉCNICA EN SALUD:

Para la BVS nacional la metodología aportada por BIREME nos ha permitido no solo asumirla con éxito, sino que nos ha planteado una agenda de trabajo en materia de formulación de políticas relacionadas con la selección y tratamiento de la información destinada a sus diferentes componentes.  Nos queda pendiente la búsqueda de alternativas para el desarrollo de los directorios de especialistas e instituciones. 

En términos generales, podemos afirmar que nuestras dificultades no radican en la metodología en sí, sino mas bien en la disponibilidad de los recursos que ella demanda, especialmente recursos humanos suficientes en calidad y cantidad para garantizar la gestión y operación de las fuentes y flujos de información.

En términos de la modalidad de trabajo en red, la propia metodología hace posible la descentralización en la captación de la información y la centralización para los procesos de selección y validación de la misma. Para ser coherentes con las ventajas de esta modalidad de trabajo, nuestra estructura prevé que los miembros de las comisiones aportan de manera descentralizada el producto de su labor de captación de información, en tanto que los responsables de cada Comisión actúan como filtros de selección o últimas instancia en materia técnica. 

En términos de la calidad de la información no tenemos logros que exhibir, pues las iniciativas que fueron mencionadas en el acápite B del punto I, resultan incompetentes para asumir problemas nacionales de orden estructural.  

SOBRE LOS RECURSOS HUMANOS:

En términos de capacidad humana, la BVS cuenta con los recursos humanos de cada una de las instituciones miembros. La eficacia y eficiencia de su cooperación depende de la posibilidad de cada uno de ellos de incorporar a su cotidianidad las actividades de la BVS, con énfasis en aquellas actividades propias de la Comisión a la que pertenecen o coordina. El Centro Coordinador aporta un Web-Master así como el personal profesional y auxiliar de su Departamento de Procesos Técnicos. El programa de capacitación del personal, durante el período 2002-2005, queda detallado en el Anexo N° 2

SOBRE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN

Entorno

La República Dominicana está reconocida internacionalmente por contar  con una excelente infraestructura de telecomunicaciones y oferta en casi toda la geografía nacional de los servicios de telefonía, radio, televisión e Internet, con una mayor penetración y disponi​bilidad en las zonas Norte y Este del país. Nuestro competitivo mercado libre de telecomu​nicaciones abarata los costos al público y permite el acceso de todas las clases sociales a los servicios de telefonía inalámbrica. El país cuenta con unos 520 centros de acceso tecnológico (unos 475 dentro del Sector de Educación Media público, unos 25 al servicio de comunidades aisladas remotas y unos 20 en entidades de Educación Superior).El mercado de Internet y la oferta de servicios de datos, constituye uno de los mercados con mayor crecimiento, con una significativa expansión desde mediados de la década de los 90 de los servicios de conexión a la red Internet y de transmisión de datos nacional e internacionalmente.

La BVS / BVSA, disfruta de estas ventajas  y de las que, en términos de versatilidad tecnológica, aporta la BVS regional. Su mayor desafío ha sido, sin embargo, lograr la convergencia entre la propuesta tecnológica de BIREME y las disponibilidades tecnológicas al alcance de nuestra BVS nacional. En tal sentido solo en este 2005,  el Centro Coordinador Nacional,  dispone de la siguiente plataforma tecnológica:

· Servidor propio

· RedIntec – Red telemática que provee conectividad

· Sistema de alimentación continua de energía

En los momentos actuales se ha concluido la instalación del nuevo servidor, proceso en el que hemos contado con el apoyo técnico de OPS y de BIREME.

ANEXO N° 1

BVS / BVSA – REPUBLICA DOMINICANA

MIEMBROS DEL COMITÉ CONSULTIVO NACIONAL

	INSTITUCIÓN


	NOMBRE

REPRESENTANTE
	TELEFONO
	FAX
	E – MAIL

	1. ADOERBIO

Asociación Dominicana de Editores de Revistas Biomédicas
	Fernando Fernández
	684-1394 ext. 223

Cel. 258-5921
	684-1795
	medica@verizon.net.do

	2. CAASD

Corporación de Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo
	Richard Martínez
	562-3500
	540-3822
	rosauraniaabreu@yahoo.com.do

	2. CAASD

Corporación de Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo
	Rosa Urania Abreu
	562-3500
	540-3822
	rosauraniaabreu@yahoo.com.do

	3. CM

Colegio Médico
	Cesar Belén
	533-4602 ext. 261
	534-7814
	amd@verizon.net.do

	4. COPRESIDA

Consejo Presidencial SIDA
	Alberto Fiallo
	732-7772 242-294 
	472-1919 
	ataveras@yahoo.com 

	5. CORAASAN

Corporación de Acueducto y Alcantarillado de Santiago
	Belkis Domínguez
	582-4343 ext. 2219
	241-5882
	coraasan_infor@verizon.net.do

	6. IDSS (ARLSS)

Instituto Dominicano de Seguros Sociales
	Ivonne Soto
	565-9666 ext. 2448
	565-2504
	gpevaluacion@arlss.gov.do

	7. INAPA

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados
	Carlos A. Barrientos
	683-6118
	683-6118
	karlbarrientos@hotmail.com

	8. INDOTEL 

Instituto Dominicano de Telecomunicaciones
	Amparo Arango
	732-5555 ext. 6123
	732-1326
	aarango@org.do

	9. IIBI

Instituto de Innovación en Biotecnología e Industria 
	Fabián  Tello
	566-8121 ext. 2227
	227-8809
	fabiantellojs@yahoo.com 

	INSTITUCIÓN


	NOMBRE

REPRESENTANTE
	TELEFONO
	FAX
	E – MAIL

	10. INTEC

Instituto Tecnológico de Santo Domingo
	Lucero Arboleda de Roa
	567-9271 ext. 301
	565-2104
	lucero@mail.intec.edu.do 

	10. INTEC

Instituto Tecnológico de Santo Domingo
	Raymundo Jimenes
	567-9271 ext. 254
	
	raymundo@intec.edu.do

	11. OPS

Organización Panamericana de la Salud
	Rosario Guzmán
	562-1519
	544-0322
	rguzman@dor.ops-oms.org

	12. PROFAMILIA

Asociación Dominicana Pro Bienestar de la Familia
	Ramona Peralta
	689-0141 ext. 214
	686-8276
	rperalta@profamilia.org.do

	13. PUCAMAIMA
	María Núñez
	535-0111 ext, 2040
	535-0053
	dmaria@pucmm.edu.do

	14. Secretaría de Estado de Medio Ambiente
	
	472-1194/95
	472-1198
	

	15. Secretaría de Estado de Trabajo
	Ocabel Bello
	535-4404 ext. 2003
	
	ocabel_bello@set.gov.do

	16. SEESCYT

Secretaría de Estado de Educación Superior, Ciencia y Tecnología
	Willy Mauver
	533-3381 ext.251

Cel. 863-5035
	535-4694
	willy@seescyt.gov.do

	17. SESPAS

Secretaría de Estado de Salud Pública y Asistencia Social
	Héctor Otero
	541-3121 ext. 2556
	540-6501
	h.otero@verizon.net.do

	18. UASD

Universidad Autónoma de Santo Domingo
	Jocelyn Polanco
	685-7597 ext. 241
	686-5768
	polanco-jocelyn@hotmail.com

	19. UNPHU

Universidad Nacional Pedro Henríquez Ureña
	Carmen Iris Olivo
	565-9989 ext. 2106

542-6888 ext. 2300
	683-9149
	carmen_iris@yahoo.com, colivo@unphu.com.do 


ANEXO N° 2

BVS / BVSA – REPUBLICA DOMINICANA

RECURSOS HUMANOS – CAPACITACION – PERIODO 2002 – 2005

	NOMBRE DEL CURSO / LUGAR 


	INSTITUCIONES AUSPICIADORAS


	         FECHA
	  PARTICIPANTES 

	Taller de Implementación de la BVSA

(Santo Domingo, República Dominicana)


	Instituto Tecnológico de Santo Domingo /

Organización Panamericana de la Salud /

Centro Panamericano de Ingeniería Sanitaria y Ciencias del Ambiente (CEPIS)
	Feb. 2002


	25



	Pasantía Técnica BIREME 

(Sao Paulo, Brasil)             


	Centro Latinoamericano y del Caribe de

Información en Ciencias de la Salud (BIREME) / Organización Panamericana de la Salud
	Abr. 2005
	1

	Taller Regional Centroamericano de la BVS

(San José, Costa Rica)


	Biblioteca Nacional del Instituto de

Seguridad Social (BINASE) / 



Organización Panamericana de la Salud


	    Dic.  2004
	2

	Tecnología para el Desarrollo de la BVS

(Santo Domingo, República Dominicana)
	Instituto Tecnológico de Santo Domingo /

Organización Panamericana de la Salud


	     Jun. 2005
	20
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